המידע המבוקש
1. נתונים לגבי המשיב:
1. פרטי קשר
2. יכולות וניסיון רלבנטיים
3. מספר מומחים ואנליסטים המועסקים ע"י המשיב ואופן העסקתם
4. תחומי עיסוק טכנולוגיים של המשיב - לפרט על בסיס הרשימה בסעיף ‏3.3. לעיל
5. היקף הפעילות של המשיב בהיבטי כמות הלקוחות ומגוון הדו"חות המיוצרים על ידו באופן ישיר ו/או ע"י החברות המיוצגות
6. פרטים של לפחות 7 לקוחות ממליצים בישראל, כמוגדר בסעיף ‏3.8 לעיל, להם הוא מספק או סיפק את השירותים המבוקשים החל מינואר 2022 ועד מועד פרסום פניה זו
7. רשימת פרסומים קבועים המסופקים על ידי המשיב ללקוחותיו
8. רשימת שירותים על בסיס דרישה המסופקים ע"י המשיב ללקוחותיו
9. שיטת/ות ההתקשרות של לקוח עם המשיב

2. נתונים לגבי כל חברה אותה מייצג המשיב:
1. מהות הקשר בין המשיב לחברה
2. יכולות וניסיון רלבנטיים
3. מספר מומחים ואנליסטים המועסקים ע"י החברה ואופן העסקתם
4. תחומי עיסוק טכנולוגיים של החברה – לפרט על בסיס הרשימה בסעיף ‏3.3. לעיל
5. רשימת פרסומים קבועים המסופקים על ידי החברה ללקוחותיה, עם פירוט נוסף לפרסומים ייעודיים לתחום הממשלתי
6. רשימת שירותים על בסיס דרישה המסופקים ע"י החברה ללקוחותיה, עם פירוט נוסף לשירותים ייעודיים לתחום הממשלתי
7. רשימת כנסים מקצועיים בארץ ובחו"ל
8. אפשרות לקשר עם עמיתים
9. פרטים של לפחות 3 ממליצים בישראל המקבלים מהחברה באמצעות המשיב את השירותים המבוקשים, מהם לפחות אחד מהמגזר הממשלתי
10. שיטת/ות ההתקשרות של לקוח עם החברה
11. אישור בכתב מהחברה על כך שהמשיב מורשה לספק את השירותים במתכונת המבוקשת


3. השירותים המבוקשים
במסגרת קבלת המידע , המערך מבקש לקבל מידע לגבי מתן השירותים הבאים:
1. קבלת תכנים בנושאים אסטרטגיים
2. קבלת תכנים יעודיים הכוללים מחקר, סרטונים, מצגות, סטטיסטיקות
3. גישה ישירה לאנליסטים ואנשי מחקר בתחומים השונים
4. גישה למאגר מחקרים (מעל 100,000 מחקרים, מתוכם מעל ל- 7,000 חדשים מדי שנה)
5. ביצוע שיחות וידאו עם אנליסטים מקבוצת הEXP-
6. קבלת גישה למערכת התכנים של IT Leaders ו- Core Research
7. קבלת גישה לסדרת התכנים המקוננים (אודיו) בנושאי ניהול עסקים טכנולוגיים
8. פורטל ייעודי לכל מנוי לניהול ההתקשרות מול החברה וניהול מתואם של הכלים ותכני המחקר הרלבנטיים
9. ליווי יוזמות טכנולוגיות של מערך הדיגיטל, משלב הייזום ועד שלב היישום
10. ליווי תהליכי כתיבת מדיניות
11. תשתית לקישור לעמיתים ואנשי מקצוע ברחבי העולם
12. כנסים וימי עיון עם אנליסטים מובילים בכל תחום טכנולוגי
13. קבלת כרטיס לכנס גרטנר השנתי למנהלים בכירים Symposium/IT Expo
14. חבילה לסיוע שוטף בביצוע משימות הניהול ("Delivery team”), כדלקמן:
14. Executive Advisor – מנהל לקוח העובד על הגדרת פעילות עם הלקוח, תכנון משימות שנתי, הצבעה על יוזמות ותכניות חדשנות ליישום אצל המנהל באגף / חטיבה
14. Executive Client Manager – העובד באופן שוטף עם הלקוח, העמדת תכנים רלוונטיים (מחקר, תכניות עבודה, מכרזים וכד'), תאום פעילות עם גורמים שונים אצל הספק (שיחות ועידה, פגישות וכו').

